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Kako ustvariti dobro znamko
ali preoblikovati staro
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Blagovna znamka predstavlja najvecje premozenje
podjetja, ki zagotavlja dolgorocni obstoj podjetja ter
uresnievanje njegovega poslanstva, vizije in ciljev.
Predstavlja predvsem obljubo o kakovosti izdelkov
ali storitev, ki se prodajajo pod njenim imenom. Imeti
dobro znamko v svoji lasti praviloma pomeni odlocati
o usodi svojega podjetja.

Kako do svoje znamke?

Ena od poti, ki vodi do oblikovanja blagovne znamke,
znamcenja, pogojuje interdisciplinarni pristop
najmanj treh disciplin: oblikovanje in predstavitev
zgodbe (oblikovanje emocionalne plati znamke),
grafi¢no ali industrijsko oblikovanje (oblikovanje
funkcionalne plati znamke) ter stratesko upravljanje
znamke. Vse s ciljem veéanja neotipljivega premoze-
nja znamke.

Kaj pomeni ideja, ¢e je ne znamo predstaviti?
Pomembno je oblikovanje zgodbe in posledi¢no
verbalno komuniciranje. Podjetniska ideja kot sprozi-
lec procesa znamcenja potrebuje Ze v samem zacetku
njeno jasno formulacijo v obliki ustrezne »zgodbe« in
predvsem njene ustrezne predstavitve.

Ne zgolj v obliki posameznega sporocila, temvec
retori¢no prepricljivo posredovane celostno zasno-
vane zgodbe, polne metafori¢nih pomenov, opisov
osebnostnih lastnosti akterjev - oznam¢enih izdelkov
ali storitev. Taks$nih, ki pritegnejo posameznike, jih
navdusijo in motivirajo za nadaljnje Sirjenje v svojem
druzbenem omrezju s pomo¢jo osebnih ali e-govoric.

Znak ni enako znamka

Znak je bil v preteklosti in je Se danes praviloma
bistveni prepoznavni element znamke, ni ga pa
mogoce enaciti zznamko, kar se prepogosto dogaja
Se danes. Kakovosten znak mora slediti zakonitostim
graficnega oblikovanja, mora biti berljiv, razlikovalen,
zapomnljiv.

Znamka pa predstavlja niz podob, asociacij,
pomenov, ki nastajajo v zavesti ali podzavesti potro-
Snikov kot rezultat komuniciranja razli¢nih pomenov
blagovne znamke. Znamka torej vklju¢uje emocio-
nalno, simbolno vrednost, pomen znamke, ki jo znak
zgolj identificira in reprezentira.
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Z znamko je treba stratesko upravljati
Predpostavko uspeSnega upravljanja znamke
predstavlja strategija, ki u€inkovito poveze pravni
vidik blagovne znamke, zas¢itne elemente, vizualno
identiteto z emocionalnimi vidiki in koristmi znamke
za potrosnika.

Znamcenje, kot proces (pre)oblikovanja pomena
blagovne znamke, ni rezultat umetnosti, trenutnega
navdiha grafi¢cnega oblikovalca, trznika ali PR stro-
kovnjaka, temved je izrazito ciljno usmerjeno iskanje
najbolj primernega prenosnika izbranega pomena.
Taksnega, ki je skladen tako s potrosnikom kot naroc-
nikom oziroma lastnikom znamke. Razvoj znamke
klice po nenehnem prilagajanju trgu, spreminjajoc¢im
tehnologijam in drugacnim pogledom na svet. g

svetovalec

GZS vabina
seminar Od ideje
do rezultata, ki bo
29. marca 2017. Na
seminarju boste
izvedeli, kako
ustvarimo pot od
ideje do rezultata.

Veco
seminarju
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